Save up to SO% on titles incleding arts & crafts, tmokbooks,
retipes and mare, oow throsugh November 10th

2023 NOVEMBER

NOVEMBER ANGEBOTE

Shop savings up to 50%
off on titles including
arts and crafts,
cookbooks and recipes,
and so much more.
Now through
November 10th.

SALE STARTS ON

NOVEMBER 13

Wrap up 2023 with a grand
finale of savings featuring
thousands of titles on sale up to
50% off. We've done the work to
help you end the year strong
with plenty of collections for all
your patrons' and students'
needs.

OVERDRIVE RUNDSCHAU

v p
Celebrate 60 yea’rs f I’octor Who
by taking advantage of 25%'off
select Doctor Who audiobooks

and graphic novels all month long.


https://marketplace.overdrive.com/News/Details/1384
https://marketplace.overdrive.com/News
https://marketplace.overdrive.com/News
https://marketplace.overdrive.com/News
https://marketplace.overdrive.com/News/Details/1384
https://marketplace.overdrive.com/News/Details/1384
https://marketplace.overdrive.com/News/Details/1384
https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/SuggestedList/27023
https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/SuggestedList/27023

NEUE BELLETRISTIK

ZERO DAYS
von Ruth Ware, Susanne Goga-Klinkenberg dtv Verfligbar 28 Dezember 2023

Eine atemlose Jagd — eine todliche Bedrohung Jack und ihr Ehemann Gabe werden von grofen Unternehmen
engagiert, um deren Sicherheitssysteme zu unterlaufen und so deren Schwachstellen zu finden. Und die beiden sind
verdammt gut in ihrem Job! Doch eines abends geht etwas schief und Jack wird verhaftet. Als sie Stunden spater
entlassen wird, findet sie ihren Mann Gabe mit durchschnittener Kehle am Schreibtisch. Verzweifelt und fassungslos

bricht sie zusammen. Wer kann ihm das angetan haben? Als wenig spater ihre Aussage aufgenommen wird, ist Jack ' ‘ Bi';{fﬁﬁg_
schnell klar: Sie selbst ist ins Visier der Ermittler geraten und bereits tief in ein gefahrliches Spiel verstrickt. Und die Uhr ' ) o

tickt. Eine verzweifelte Flucht beginnt — und die Suche nach einem skrupellosen Mérder ...

’rfUSIERNnE
7ABGRUND

2lhst wenn da das Fistarn hdren sollfesl
weithe nigmals von deinen Plad 2l

SUHRKAMP
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https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/SuggestedList/6275
https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/TitleDetails/200d917d-7026-4421-8922-7c2341dfbc52
https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/TitleDetails/200d917d-7026-4421-8922-7c2341dfbc52
https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/TitleDetails/c29434c4-c4fe-4344-85ca-2f32af6b7669
https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/TitleDetails/59c0e1ad-4eae-454b-b50a-80a63c05b859
https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/TitleDetails/b00743a4-c66b-4eb7-be49-2bf395521b5b
https://marketplace.overdrive.com/Marketplace/OneCopyOneUserAndMeteredAccess/TitleDetails/fa10c12a-7cec-4768-9733-c59e07e345f9

w Marketingmaterialien  Friihere Titel Buchtipps  Libby herunterladen

TOGETHER
WE READ

LESELOUNGEMITLIBBY

LESELOUNGE MIT LIBBY
AUSWAHL FUR DEN DIGITALEN BUCHCLUB

30. OKTOBER - 13. NOVEMBER

ADRIAN BEDNAREK

ZUM BOSEN
VERURTEILT

togetherweread.com/leseloungemitlibby

2023 NOVEMBER OVERDRIVE RUNDSCHAU

ES IST NOCH ZEIT,
SICH ZU BETEILIGEN!

Wenn Sie lhre Meinung gedndert
haben und lhre Bibliothek an
Leselounge teilnehmen mochte,
lassen Sie es uns wissen!

Vom 30. Oktober bis 13. November
2023 wird OverDrive allen
offentlichen Bibliotheken in
Deutschland, Osterreich und der
Schweiz den kostenlosen digitalen
Buchclub , Leselounge mit Libby“
anbieten.

Das E-Book und Hérbuch Zum
Bdsen verurteilt von Adrian
Bednarek wird ohne Wartezeiten
oder Vormerkungen allen Ihren
Nutzenden zur Verfligung gestellt,
die wahrend dieses Zeitraums auf
Ihre digitale OverDrive-Sammlung
zugreifen.



mailto:lbycko@overdrive.com
https://www.overdrive.com/media/9438441/zum-bosen-verurteilt
https://www.overdrive.com/media/9438441/zum-bosen-verurteilt
http://togetherweread.com/leseloungemitlibby
http://togetherweread.com/leseloungemitlibby

WEBINAR NEUIGKEITEN

WEBINARS: Jetzt On-Demand ansehen

Libby Extras
Marketplace Statistiken

OverDrive + Tolino

Notify Me (auf Deutsch)
August 2023 Libby Webinar
Juli 2023 Libby Webinar
Juni Libby 2023 Webinar

Bleib auf dem Laufenden?

company.overdrive.com/deutsch

2023 NOVEMBER

Marketplace fir
Fortgeschrittene - Zeit
sparen durch
Automatisierung

16 November 2023 - 11:00Uhr

In unserem Webinecr zeigen wir [hnen die
verschiedenen automatischen Tools in
Mearketploce. Mit diesen Tools sind Sie

schneller am Ziel:

Vormerkermanager
Automatische Listen

Patron Interest Mancger

Marketplcce Admin Funktionen

¢ Sora

SORA - Die Schulbibliothek
zum Mitnehmen

30. November 2023 - 14:00Uhr

Entdecken Sie die Vorteile von E-Lending
mit der SORA-App. E-Books und digitcle
HorbUcher kdnnen Sie jederzeit und
Uberall einfach cusleihen und entdecken.
Um das volle Potenzial lhres digitalen
Angebots guszuschopfen und allen
Schalern und Schilerinnen Zugang zum

Lesen zu erméglichen.

OverDrive

Verbiinde und deren Best
Practices bei OverDrive

5. Dezember 2023 - 14:00 Uhr

In unserem Webinar stellen wir Ihnen die
Verbuncoptionen bei CverDrive vor und
liefern Ratschldge und Best Practices:

s Advcntcge Konto

e Berichterstotiung

e Best Practices

e Gasteprecher cus bestehenden
Verblncen

o Zeit zum Austausch mit Kollegen und
Kolleginnen

Verpassen Sie es nicht - Sie konnen sich noch fiir
diese KOSTENLOSEN Prdsentationen anmelden!

OVERDRIVE RUNDSCHAU


https://company.overdrive.com/deutsch/
https://overdrive.zoom.us/webinar/register/WN_jl5s8X_yTvGEPhUaPIKLtg
https://overdrive.zoom.us/webinar/register/WN_bg0_gQIaTyqEau682NeoZQ
https://company.overdrive.com/deutsch/
https://overdrive.zoom.us/webinar/register/WN_uFPIkRcTQHisxXE9WqP7MQ#/registration
https://overdrive.zoom.us/webinar/register/WN_svRbNDpFTkOIF9hg6XK16w#/registration
https://link.overdrive.com/LibbyExtras-German
https://link.overdrive.com/marketplace-statistiken
https://link.overdrive.com/overdrive-tolino-german
https://link.overdrive.com/NotifyMe-German
https://link.overdrive.com/Libby-App-2023August
https://link.overdrive.com/Libby-App-2023Juli
https://link.overdrive.com/Libby-App-2023Juni

HAUFIG GESTELLTE FRAGEN ZUR LIBBY-APP

Wussten Sie, dass es fiir die Libby-App ein Support-Team gibt? Das Team
hilft lhnen bei Fragen rund um Libby. Die Aufgabe des Support-Team ist
es, das Leseerlebnis so einfach und angenehm wie méglich zu gestalten.

ie Wir haben nachfragt, was die am haufigsten gestellten Fragen von Libby-
\—‘ Nutzer:innen sind. Und das Support-Team hat geantwortet! Werfen Sie
einen Blick auf die Antworten unten und klicken Sie auf die Links zu den
Hilfeartikeln fiir noch mehr Informationen.

Sind Sie bereit? Dann los!

F: Welche Gerdte sind mit Libby kompatibel? Kann ich Libby auf mehreren Gerdten nutzen? Libby Life

Sie kdnnen die Libby-App fir folgende Gerate herunterladen: Blogbeitridge werden
. i0OS-Gerdte mit iOS10 oder neueren Versionen freundlicherweise von
. Android-Gerate mit Android 5.0 oder neueren Versionen Kathrin Klass

. Neuere Fire-Tablets (vollstandige Liste) iibersetzt. Vielen

Dank, Kathrin!
Sie kdnnen Libby auch Giber Ihren Webbrowser unter libbyapp.com aufrufen.

Libby funktioniert sehr gut auf mehreren Geraten. Um Libby auf anderen Geraten einzurichten, kénnen Sie einen Setup-Code About the Author
verwenden. Damit kdnnen Bibliotheksausweise, Ausleihen, Vormerkungen und Merklisten mit wenigen Schritten auf ein Kyle Lewis is a writer for
Libby Life and technical

anderes Gerat Ubertragen. . )
writer at OverDrive.

Studying philosophy in
college, Kyle developed a
particular appreciation for

F: Ist Libby kostenlos?
Ja, Libby ist kostenlos. Die App kann kostenlos installiert werden und die digitalen Inhalte Ihrer Bibliothek sind kostenlos,

wenn Sie einen gililtigen Bibliotheksausweis besitzen. short, clear writing. When
not scribbling, he can most

F: Kann ich Bibliotheksausweise von mehreren Bibliotheken besitzen? often be found reading

Ja, natirlich! Es ist ganz einfach, den Ausweis einer anderen Bibliothek in Libby hinzuzufiigen. Anschliefend wird angezeigt, ob weird fiction, playing cards

or wandering the metro

ein Titel in einer lhrer Bibliotheken verfligbar ist.
parks.

2023 NOVEMBER OVERDRIVE RUNDSCHAU 5


https://www.libbylife.com/2023-10-09-top-15-most-frequently-asked-questions-about-the-libby-app
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REGAL

KURZLICHE AUSLEIHEN X
Julie Clark

The Lies | Tell

In Libby Offnen
Ausleihe Verwalten
Fallig In 21 Tage
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F: Kann ich Bibliotheksausweise von mehreren Bibliotheken besitzen?
Ja, natirlich! Es ist ganz einfach, den Ausweis einer anderen Bibliothek in Libby hinzuzufiigen. AnschlieBend wird
angezeigt, ob ein Titel in einer Ihrer Bibliotheken verfligbar ist.

F: Kann ich Bibliotheksausweise von mehreren Bibliotheken besitzen?
Ja, natirlich! Es ist ganz einfach, den Ausweis einer anderen Bibliothek in Libby hinzuzufiigen. AnschlieBend wird
angezeigt, ob ein Titel in einer Ihrer Bibliotheken verfligbar ist.

F: Wie kann ich sicherstellen, dass meine Ausleihen auf mein Gerat heruntergeladen werden?

Blcher und Horblicher sind in Ihrem Regal mit einem Karten- und Hakchensymbol gekennzeichnet, wenn sie
heruntergeladen wurden, oder mit einem Wolkensymbol, wenn sie nicht heruntergeladen wurden.

Zeitschriften haben ein Hakchensymbol, wenn sie heruntergeladen wurden, oder ein Drei-Punkte-Symbol, wenn sie nicht
heruntergeladen wurden.

StandardmaRig versucht Libby, Ihre ausgeliehenen Bilicher und Horbiicher herunterzuladen, wenn Sie tGber eine Wi-Fi-
Verbindung verfiigen. Sie kdnnen Ihre Download-Einstellungen anpassen, indem Sie zu Men( > Einstellungen > Download-
Regeln andern gehen. Zeitschriften werden nicht automatisch heruntergeladen, um Speicherplatz auf Ihrem Gerat zu
sparen, aber Sie kdnnen jede Zeitschrift, die Ihre Bibliothek anbietet, manuell herunterladen.

F: Wie kann ich meiner Bibliothek einen Titel empfehlen?

Die kurze Antwort: Mit einer Kombination aus Suche ausweiten und einer Smart-Merkliste Mich benachrichtigen.
Die ausfiihrlichere Antwort: In diesem Libby Life Artikel (EN) oder diesem Artikel der Libby-Hilfe (DE) finden Sie
ausfuhrlichere Informationen.

OVERDRIVE RUNDSCHAU 6
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F: Ich kann den Titel, den ich suche, nicht finden. Was soll ich tun?

Wenn lhre Bibliothek dies anbietet, versuchen Sie es mit Suche ausweiten. Dies ist die gleiche Methode, die auch
bei der Empfehlung eines Titels fiir Ihre Bibliothek verwendet wird. Sie ermoglicht es Ihnen, Titel zu entdecken, die
nicht in der Sammlung lhrer Bibliothek vorhanden sind. 10 TITEL ANZEIGEN

~

gesundheit und fitness 3
F: Gibt es eine Moglichkeit, bei der Suche in meiner Bibliothek nur Hérbiicher/Biicher/Zeitschriften anzuzeigen? bilduag)

Ja, mit Filtern! Sie kénnen einen Filter anheften, um ihn automatisch auf Ihre zukinftigen Suchen anzuwenden. familie und beziehungen 1 +mehr

F: Wie kann ich benachrichtigt werden, wenn Vormerkungen verfiigbar sind? D V\E
Auf Android und iOS mit In-App- oder Push-Benachrichtigungen. Ir o ?
Auf Fire Tablets oder in einem Webbrowser mit E-Mail- oder In-App-Benachrichtigungen. Suche innerhalb der Ergebnisse ...

Obwohl Push-Benachrichtigungen fiir die Libby-App empfohlen werden, kénnen Sie auch E-Mail-Benachrichtigungen

lber die App einrichten, wenn Sie dies mochten. Mark Wolynn X a

F: Wie viel Zeit habe ich eine verfiigbare Vormerkung in Anspruch zu nehmen?

Sie haben 72 Stunden Zeit. Wenn Sie das Buch noch nicht lesen méchten, kénnen Sie die Vormerkung auf einen spateren
Zeitpunkt verschieben.

F: Wie wird die Wartezeit berechnet?
In den meisten Fillen funktioniert das genauso wie bei physischen Biichern. Die Wartezeit hingt davon ab, wie viele Beziehen Ste Titel ein, die thre Bibiiothek nicht

. . . L . . . . besitzt. Dieser Schritt wird automatisch
Exemplare eines Titels in der Bibliothek vorhanden sind und wie viele Kunden vor Ihnen den Titel vorgemerkt haben. ausgefiihrt, wann in Ihfer Bibliothek keine

Ergebnisse gefunden werden.

2023 NOVEMBER OVERDRIVE RUNDSCHAU 7



F: Mir gefallt die OverDrive-App sehr gut. Kann ich auf meinen Verlauf und meine Wunschliste zugreifen?

Ja, Sie kdnnen auf beides zugreifen!

Zum Importieren lhrer Wunschliste sind ein paar Schritte erforderlich. Lesen Sie dazu die Anleitung in diesem Artikel.
Ihre Ausleihhistorie sollte automatisch in lhrer Zeitleiste in Libby erscheinen. Weitere Informationen finden Sie in der
Libby-Hilfe.

F: Etwas scheint nicht richtig zu funktionieren. Wie erreiche ich den Libby-Support?
Der beste Weg, den Libby-Support zu kontaktieren, ist direkt in der App tGber Meni > Hilfe aufrufen.

F: Wie lange kann ich einen Titel ausleihen? Kann ich den Titel vorzeitig zuriickgeben?

Die Leihfristen sind je nach Format und Bibliothek unterschiedlich. Nachdem Sie bei einem Titel auf Ausleihen getippt
haben, wird die Leihfrist auf dem Bestatigungsbildschirm angezeigt. Tippen Sie auf die Leihfrist, um die Leihfrist zu
andern.

Wenn Sie eine Ausleihe vorzeitig zurlickgeben mochten, gehen Sie zu Ihrem Regal und tippen Sie auf Ausleihe. Tippen
Sie dann auf Ausleihe Verwalten und Vorzeitig zuriickgeben.

F: Was sind Merklisten und wozu dienen sie?

Merklisten sind eine flexible Moglichkeit, Titel in Libby zu organisieren. Intelligente Merklisten sind Merklisten mit
zusatzlichen Funktionen.

Es gibt einen Libby Life-Artikel mit einem Crashkurs tiber Merklisten und einigen lustigen Pro-Wrestling-Metaphern.
Im Abschnitt Merklisten der Libby-Hilfe finden Sie alles, was Sie schon immer darliber wissen wollten.

Haben Sie eine Frage, die hier nicht beantwortet wird? Unser Support-Team hilft Ilhnen gerne weiter.

Viel Freude beim Lesen!

o ROB HARRELL

Wink
Rob Harrell

Stadtbibliothek Stuttgart

m Verknipfter A...

Ausieihen fur 21 Tage




Top circulating All Formats titles for Germany over past 12 months M eBook Die meisten ausgeliehenen Titel,
audiobook alle Formate / Publikum, Datensatz:

2023 Oktober

Coin Cross
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Die meisten ausgeliehenen Titel,

Top circulating All Formats titles for Austria over past 12 months B ook

audiobook

alle Formate / Publikum, Datensatz:
2023 Oktober

Coin Cross
Rank Ref ID Audience Sort Title Publisher Language Checkouts
G 3

@

1 5091185 AdultFiction Weiler Flieder SAGA Egmont German
cC1 ~0 A i+ LC H De e Py Ao, Naralfea =l v Az s \Varlzmcnacaile - ~ar - oD
Z 5513728 Adult Fiction RenhragoutRendezvous Der elfte Fall fur den dtv Verlagsgeseilschatt JErmMan 232
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Adul Mull HOFFMANN UND CAMPE .. German 492
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m
3
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3
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5 6213109  AdultFiction NATRIUM CHLORID Der neunte Fall fur Carl M.. dtv German 484
6 3090787  Adult Fiction SAGA Egmont German 467 . ol
7 8795373  AdultFiction Schwester Roman Penguin Random House V.. German 460 _
8 8902795  Adult Fiction g der Flusskrebse Roman Cart Hanser Verlag GmbH .. German 37 _
S 5913353 AdultFiction Die UhudlerVerschworung Ein StinatzKrimi Carl Ueberreuter Verlag G.. German 421 _
10 7890033  Adult Fiction Uber Carl reden wir morgen Roman Paul Zsolnay Verlag German 411 _
11 8846483  Adult Fiction Die Vergessene Die ThrillerNeuerscheinung d.. HarperCollins eBook German 397 _
12 54566891  Adult Fiction Das glackliche Geheimnis Carl Hanser Verlag GmbH .. German 388 _
i3 Adult Fiction Blutmond Serie Ein HarryHoleKrimi Buch13  Ullstein eBooks German 371 _
4 Adult Fiction Kopftuchmafia Ein StinatzKrimi Carl Ueberreuter Verlag G.. German 345 _
15 Adult Fiction Die Sonnenschwester Roman Penguin Random House V.. German 242 _
i6 Adult Fiction Die verschwundene Schwester Roman der Horverlag German 333 *771
17 Adult Fiction te blutetMordgruppe Band 01 (Gekdrzte A.. Argon Verlag German 331 :

8 Adult Fiction e spirst du nicht Roman Paul Zsolnay Verlag German 324 _
1S Adult Fiction DUNKELKAMMER Penguin Random House V.. German 320 _
20 Adult Nonfiction Spare Books on Tape 320 ]
21 Adult Fiction Milde Gaben Serie Commissario Guido Brunet.. Diogenes Verlag German 308
22 Adult Fiction Der Gesang der Flusskrebss TIDE exklusiv German 306
23 Adult Fiction Todesschmerz Penguin Random House V.. German 305
24 Adult Fiction Steirerwahn Serie Kriminalromane im GMEIN.. GMEINER German 257
25 Adult Fiction Téte-a-Téte Diogenes Verlag German 283
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Die meisten ausgeliehenen Titel,
alle Formate / Publikum, Datensatz:
2023 Oktober

Top circulating All Formats titles for Switzerland over past 12 months | eBook

audiobook
Coin Cross
Rank Ref ID Audience Sort Title Publisher Language Checkouts

01000 Ad il Eim:
1 8167688 Adult Fiction

7 )

2 S0911S5  Adult Fiction 23
3 8783654  Adult Fiction

4 6476277  Adult Fiction 204
5 4240327 Adult Nonfiction 201
B 3041835 Adult Fiction 156

[R8]
w
w

7 8678925  Adult Fiction 154

8 3877338 Adult Nonfiction Becoming Bookson Tape English 192

S 6384645 Adult Fiction Lessons in Chemistry A Novel Knopf Doubleday Publishi. 182

1l 8329468 Adutlt Fiction Bullet That Missec Penguin Publishing Group  English

11 360940  Adult Fiction Murder in an Irish Village Kensington Books English 179

iz 8721221  Adult Fiction Our - Books on Tape English 173

i3 8770367  Adult Fiction t Starts with Us a Novel Simoen & Schuster Audio isnh 172 Il
ia 6397003 Adult Fiction Lessons in Chemistry & Novel Books on Tape English 168 i
15 8723752  Adult Fiction Demon Copperhead A Pulitzer Prize Winner HarperCollins English 163 _
16 8742934  Adult Fiction Our Missing Hearts Reeses Book Club (A Nov.. Penguin Publishing Group  English 163 .
17 8994594  Adult Fiction Pan Macmillan English 160 | —
19 5310810 Adult Nonfiction Spare Books on Tape English 160 ‘:f
19 7349338  Adult Fiction English 159 | — |
20 3707522  Adult Fiction Where the Crawdads Sing Books on Tape English 159 i
21 7170084  Adult Fiction Murders at Fleat House Pan Macmillan English 154 _
22 2468938 dult Fiction t Ends with Us Simon & Schuster Audio English 153 i
23 5800151 Adult Fiction Last Thing He Told Me A Novel Simon & Schuster Audio English 150 7

24 89575397 Adult Fiction Fourth Wing Recorded Books, Inc English 147 i
25 8721066  Adult Fiction Mad Honey A Nove Bookscn Tape English 147 |
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OVERDRIVE RESOURCE CENTER

WEBINARS: Jetzt On-Demand ansehen

Libby Extras

Marketplace Statistiken
OverDrive + Tolino

Notify Me (auf Deutsch)
August 2023 Libby Webinar
Juli 2023 Libby Webinar

How-To Videos

OverDrive

Marketplace Libby.

More Apps, Sites, &

., Help

2023 NOVEMBER

Marketing- und Sozialgrafiken

N

Horen bel der Arbeit

e Die digitale Bibliothek ist auch
an Feiertagen gedffnet.

Und...
wir filigen
immer mehr
hinzu!

OVERDRIVE RUNDSCHAU


https://resources.overdrive.com/library/how-to-videos/overdrive
https://resources.overdrive.com/global-libraries/
https://resources.overdrive.com/library/how-to-videos/libby
https://resources.overdrive.com/library/collection-development/german-language/
https://resources.overdrive.com/library/how-to-videos/marketplace
https://overdrive.zoom.us/webinar/register/WN_svRbNDpFTkOIF9hg6XK16w#/registration
https://link.overdrive.com/LibbyExtras-German
https://link.overdrive.com/marketplace-statistiken
https://link.overdrive.com/overdrive-tolino-german
https://link.overdrive.com/NotifyMe-German
https://link.overdrive.com/Libby-App-2023August
https://link.overdrive.com/Libby-App-2023Juli
https://resources.overdrive.com/library/collection-development/german-language/
https://resources.overdrive.com/library/collection-development/german-language/
https://resources.overdrive.com/library/collection-development/german-language/
https://resources.overdrive.com/library/collection-development/german-language/

TREFFEN SIE IHR
OVERDRIVE TEAM ...

WIR HELFEN IHNEN GERNE!

Claudia Weissman Nick Forster Tanja Fischer
Vice President Regional Manager, EMEA Account Executive
Anwaltschaft fiir Eskalation, Strategische Global Libraries & Education Team Eskalation, Strategische
Bibliotheken, Strategie und Planung und Entwicklung DACH Territory Planung und Entwicklung

- Eartnerschaften, Eskalation

Brian Rinz Lynn Bycko Katrin Graul
Product Support Specialist | Digital Content Librarian | Country Manager
Technische Unterstiitzung, MARC- Titel Listen, Kuratierung, Verwaltung der Neue Partnerbeziehungen, Verwaltung von
Datensitze, Website-Anderungen, usw. digitalen Bibliothek, usw. Geschaftskontakten, Kundenbetreuung

| mnmnmnnmmmnmnnmmnmmmnmnnnnniniiis. OverDrive Rundschau Team: Lynn Bycko, Katrin Graul, und Kathrin Klass s
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